
 
 

Gebruikershandleiding EIviewer  
 
Een eenvoudigere manier om Vektis declaratiebestanden te lezen bestaat er niet. 
Sleep slechts het betreffende declaratiebestand naar het hoofdscherm van 
EIviewer. Ook het uitpakken van zipbestanden is niet meer nodig…!! 
 
 
Attentie: dit is een generieke handleiding voor alle berichtenstandaarden.  
Onderstaande handleiding beschrijft de EIviewer aan de hand van de Vektis 
standaard LH (Hulpmiddelen).  Voor andere Viewers is slechts de aanduiding LH 
en versienummer vervangen door de betreffende Vektis aanduiding en 
versienummer: 

LH307/308=DECLARATIE HULPMIDDELEN  

ZH308/309=DECLARATIE DBC/ZIEKENHUISZORG 

HA304/305=DECLARATIE HUISARTSENHULP  

EP301/302=DECLARATIE EERSTELIJNSPSYCHOLOGISCHE HULP 
 
PM304/305=DECLARATIE PARAMEDISCHE HULP (Diëtisten, ergotherapeuten, 
fysiotherapeuten, huidtherapeuten, logopedisten, oefentherapeuten 
Cesar/Mensendieck) 
 
VE303/304=DECLARATIE VERVOER 
 
Het getal voor de slash “/” is versienummer heenbericht (bericht van zorgverlener 
naar zorgverzekeraar) het getal na de slash “/” is versienummer retourbericht 
(bericht van zorgverzekeraar naar zorgverlener). 
 

1. Opstarten van de applicatie: 
a. Via de snelkoppeling op het bureaublad.  

 

 
 

b. Via het startmenu: Start >> Alle programma’s >> ViewerLH >> ViewerLH  
 

 >>  

 >>  

>> 

 



 
2. Als u gebruik maakt van een niet-geregistreerde (demo) versie, wordt eerst een melding 
getoond. Klik op “OK” om door te gaan. 
 

 
Als u de demo versie gebruikt en de volledige versie (zonder beperkingen) wilt 
bestellen dan kunt u het bestelformulier downloaden via de website: www.eiviewer.nl

 
 

3. Het hoofdscherm wordt getoond.  
 

 
 
De statusbalk onderin het scherm geeft de status “Geen EI-bestand actief”.  
 
Allereerst moet er een geldig declaratiebericht worden geselecteerd.  
Dit kan zowel een heen- als een retourbericht zijn (LH307 of LH308).  
Het bestand kan ook zijn “gezipt” (dus de extensie .zip hebben). 
EIviewer zal het dan automatisch uitpakken en openen. Het gezipte bestand kan echter 
maar 1 bestand bevatten. Als het ZIP-bestand meerdere bestanden bevat krijgt u de 
volgende melding bij het openen/selecteren. Gecompresseerde bestanden van een 
ander formaat zoals bv. .rar kunnen niet worden verwerkt. 
 

 

http://www.eiviewer.nl/


 
Er zijn 2 manieren om een bericht te selecteren en te openen: 
 

1. Klik op de knop “Open LH-bericht...” om op de klassieke manier via een 
dialoogscherm een bestand te selecteren. 
 

 
 
Selecteer een bestand in de dialoog. Klik op “Openen” om door te gaan.  

 
2. “Sleep” een (gezipt) bestand naar het hoofdscherm. 

 
4. Geselecteerd bestand:  

 
a) Indien GEEN geldig bestand is geselecteerd, wordt de volgende melding getoond.  

Klik op “OK” om terug te gaan naar het hoofdscherm en een ander (geldig) bestand te 
selecteren.  
 

 
 

b) Indien WEL een geldig declaratiebestand is geselecteerd, wordt het bestand geopend en 
een samenvatting van het bericht wordt getoond.  
Klik op “OK” om door te gaan.  



 

 
 

6. De bestandsnaam van het zojuist geopende bestand wordt weergegeven in de 
statusbalk (onderin het hoofdscherm). Om meer gedetailleerde informatie te bekijken 
kan een rapport worden aangemaakt.  
Klik op de knop “Aanmaken rapportage…” op het hoofdscherm om door te gaan.  

 
Aanmaken rapportage: 

Selecteer de naam en map waar het rapport moet worden opgeslagen.  
Klik op “Opslaan” om door te gaan.  
 

 
 
Als het rapport succesvol is aangemaakt verschijnt de volgende melding.  
Klik op “Ja” om het rapport te bekijken.  
 

 
 
Het rapport wordt geopend (gewoonlijk met Windows Kladblok).  

 



Bekijken applicaties en registratie gegevens: 
Informatie over de applicatie en de registratie kunnen worden bekeken via het 
hoofdscherm >> Help >> Info 

 
Opties: 

Er zijn 4 opties beschikbaar vanuit het hoofdscherm. 
 

 
 

• Automatisch opstarten aanmaken rapportage na inlezen: 
Met deze optie zal automatisch de “Rapport opslaan als…” dialoog worden 
getoond nadat een bestand succesvol is ingelezen (punt 5B). 
Met andere woorden, er hoeft met deze optie aangevinkt niet meer op de knop  
“Aanmaken rapportage…” op het hoofdscherm te worden geklikt. 
 

• Informatie toevoegen aan bestandsnaam rapportage: 
Met deze optie aangevinkt wordt er bij de “Rapport opslaan als…” dialoog 
automatisch de naam van de zorgverzekeraar (in het voorbeeld hieronder, 
Univé Zorg) plus het factuurnummer (in het voorbeeld hieronder, LH30701)  
toegevoegd aan de voorgestelde bestandsnaam. 
Dit maakt het eenvoudiger om later het juiste rapport terug te kunnen vinden. 
 

 
 

• Verwijderen retourbericht (LH308) na aanmaken rapportage: 
Als een retourbericht (LH308) wordt ingelezen en deze optie is aangevinkt dan 
zal het NA het succesvol aanmaken van de rapportage het ingelezen bericht 
worden verwijderd. 
 

• Verwijderen ZIP-bestand indien deze is uitgepakt: 
Met deze optie actief zal het ZIP-bestand dat het bericht bevatte automatisch 
worden verwijderd NADAT het succesvol is uitgepakt. 

 
 


